TYAs
Ma bra-kit

J

Ta forsta steget mot en mer
valmaende arbetsplats



Ditt kit for en
vialmaende arbetsplats

Hur mar vi bra pa jobbet? En bra arbetsmiljo
handlar om att trivas, kanna sig trygg och ha
ratt forutsattningar for att gora ett bra jobb
— utan att slita ut sig, vare sig psykiskt eller
fysiskt.

Har har vi samlat kostnadsfria verktyg som
hjalper dig som arbetsgivare att ta
de forsta stegen mot en
tryggare och mer
vialmaende
arbetsplats.

| kittet hittar du:

Checklista for OSA — din
organisatoriska och sociala
arbetsmilj6. Sid 3

Rutin for krankande sarbehandling. Sid 7

Stodfragor till medarbetarsamtal och
arbetsplatstraffar. Sid 9

Affisch for de fyra O:na. Sid 11
Kurskalendarium for utvalda kurser 2026—2027. Sid 12

Smakprov pa TYAs dialogkort. Sid 16



Checka av ert maende
pa jobbet

Hur mar ni pa jobbet? Med TYAs checklista far ni snabbt koll
pa den organisatoriska och sociala arbetsmiljon (OSA) — fran
arbetsbelastning och arbetstider till hur ni bemoter varandra.

joverkets regler och hjalper er

Checklistan utgar fran Arbetsmil
att se vad som fungerar och vad ni behover férbattra.

Med checklistan kan ni:
e inventera kunskaper, mal och rutiner
Du hittar den i TYAs
webbshop — kostnadsfritt

e upptacka risker i tid
for anslutna foretag.

e fa en tydlig, fargkodad 6verblick
e se vad ni behover atgérda Till webbshopen

e fa underlag till en handlingsplan.

Checklista: Organisatorisk och social arbetsmiljé
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https://shop.tya.se/osa-guiden-licens?utm_source=pdf&utm_medium=qr&utm_campaign=ma_bra_kit
https://www.tya.se/wp-content/uploads/checklista-organisatorisk-och-social-arbetsmiljo-2025-digital-1.pdf?utm_source=pdf&utm_medium=qr&utm_campaign=ma_bra_kit

Checklista: Organisatorisk och social arbetsmiljo

Hur arbetar vi med
organisatorisk och

social arbetsmilj6?

| féretagets systematiska arbetsmiljoarbete (SAM) ingér
att arbeta med den organisatoriska och sociala arbetsmiljon,
OSA, precis som med den fysiska arbetsmiljon.

ARBETSMILJOVERKET DEFINIERAR ORGANISATORISK

och social arbetsmiljo sa har:

e Den organisatoriska arbetsmiljon ar resultatet av
hur arbetet ordnas, styrs, kommuniceras och hur
beslut fattas.

e Den sociala arbetsmiljon ar hur vi samspelar
med och péverkas av de personer som finns runt
omkring oss, till exempel medarbetare och
chefer. Till den raknas &dven digitala forum som
e-post, sms, chatt och liknande.

ARBETSMILJOVERKET HAR DELAT in OSA i tre
fokusomraden: arbetstid, arbetsbelastning och
krankande sarbehandling.

For att skapa och bibehélla en god organisatorisk
och social arbetsmiljo pa arbetsplatsen ar det

viktigt att fa in OSA-fragorna i det vardagliga
arbetsmiljoarbetet. Det ar viktigt att se till att de som
har ansvar har tillrackligt med kunskaper och att
foretaget satter upp mal for OSA samt att folja upp.

HUR SER DET ut pa er arbetsplats?

e Har ni riktlinjer, méal och handlingsplaner fér
hur ni systematiskt ska forebygga, riskbedéma,
atgéarda och félja upp de tre OSA-omradena?

e Har alla berorda hos er tillrackligt med kunskaper
om just OSA-fragorna, for att ni ska kunna
upptacka risker — och géra nagot at dem?

Har hittar du en checklista som chefer och
skyddsombud kan anvanda fér att gemensamt
kartlagga hur det ar hos er.

Checklistan foljer strukturen i Arbetsmiljoverkets
foreskrift om organisatorisk och social arbetsmiljo.

NI KAN VALJA mellan tre svarsalternativ.
De har olika farg for att underlatta 6verblick
och tydlighet nar ni gar igenom svaren:
m Gront: Det fungerar bra

Orange: Atgisrda
m Rott: Atgarda direkt

DOKUMENTERA DELAR SOM ska atgéardas i
en handlingsplan séa att ni inte glémmer

bort att arbeta med det efter genomgangen.
Anvand TYAs Handlingsplan — OSA.



M Gront: Det fungerar bra — Ingen atgard | M Orange: Atgarda — Skriv handlingsplan | B R&tt: Atgarda direkt — Skriv handlingsplan

Organisatorisk och social arbetsmilj6 = Status Kommentar

1:1 Finns rutiner for att undersdka

och bedéma risker som hér ihop O
med den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon, det vill séga arbetstid,
arbetsbelastning och krankande O
sarbehandling?

1:2 Finns rutiner och handlingsplaner
for att dtgarda och folja upp det som
hor ihop med den organisatoriska
och sociala arbetsmiljén, det vill sédga
arbetstid, arbetsbelastning och
krankande sarbehandling?

O

O

1:3 Finns en tydlig férdelning av upp-
gifter som visar vem som har ansvaret
for arbetsmiljoarbetet inom OSA?

1:4 Har ansvariga chefer, arbets-
ledare och skyddsombud tillrackliga
kunskaper fér att férebygga och
hantera ohélsosam arbetsbelastning?

1:5 Har chefer och arbetsledare till-
rackliga forutsattningar att géra nagot
konkret utifran sina kunskaper enligt
fraga 1:4?

1:6 Har ansvariga chefer, arbets-
ledare och skyddsombud tillrackliga
kunskaper for att férebygga och
hantera krankande sarbehandling?

1:7 Har chefer och arbetsledare till-
réckliga forutsattningar att géra nagot
konkret utifran sina kunskaper enligt
fradga 1:6?

1:8 Har chefer och arbetsledare
befogenhet och resurser for att anlita
expertis fran till exempel
foretagshéalsovarden vid behov?

1:9 Har arbetsgivaren och arbets-
tagarna, i samverkan, utvecklat och
tagit fram mal for den organisatoriska
och sociala arbetsmiljon som syftar till
att framja halsa och motverka ohalsa?

OO0 O000 000000000 OO0 Oooao



M Gront: Det fungerar bra — Ingen atgard | M Orange: Atgarda — Skriv handlingsplan | B R&tt: Atgarda direkt — Skriv handlingsplan

Organisatorisk och social arbetsmiljé  Status Kommentar

1:10 Ar malen nedskrivna? O

1:11 Ar malen férankrade och kianda
hos alla berérda?

1:12 Finns det ett systematiskt satt

att ta hand om rapporter om ohalsa,
tillbud och olycksfall inom den organi-
satoriska och sociala arbetsmiljén?

1:13 Finns fragor om den organisato-
riska och sociala arbetsmiljon med i
den arliga uppféljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet?

1:14

1:15

O00 000|000 O0o0oOo 00O ad

Datum Namnteckning ansvarig chef Namnfértydligande

Datum Namnteckning skyddsombud Namnfértydligande



Trygghet pa jobbet
kraver tydliga rutiner

Alla har ratt till en arbetsplats fri fran krankningar. Med TYAs mall

far ni stod att ska £
pa den skriftliga rutin som arb
: . etsplats "
ha enligt Arbetsmiljéverkets regler. platsen behéver

Med rutinen blir det tydligt for alla:

e vem som tar emot en anmalan

e vad som hander efter en anmalan

e var den som ar utsatt kan fa stod.

FORETAG

RUTINEN AR FRAMTAGEN | SAMVERKAN MELLAN

Arbetsgivare

Underskrift

Rutin

Behorigt utsett skyddsombud

OISA
ANVANDER NI
MALLEN

Fyll i mallen tillsammans —
arbetsgivare och behorigt utsett
skyddsombud. G& sedan igenom
den fardiga rutinen med samtliga

medarbetare och anvand

den vid introduktion for
nyanstéllda.

Underskrift

Krankande sarbehandling

_ vid anmalan eller signal fran medarbetare

Arbetsgivaren ansvarar for att det finns en rutin mot krankande sarbehandling,

framtagen i samverkan med skyddsombudet.

Rutinen ska vara kand for allai

verksamheten. Lampligt ar att beratta om rutinen vid en introduktion till arbetet.

ENLIGT ARBETSMILJOVERKET SKA en rutin innehélla:
e Vem som tar emot informationen om att
krankande sarbehandling forekommer.
o Vad som hander med informationen.
o Vad mottagaren ska gora med informationen.
e Hur och var den/de som ar utsatta snabbt
kan f& hjalp.

Anmalan om krankande sarbehandling ska alltid
gorasi formular:

T.ex. TYAs Anmélan om Krénkande sérbehandling.

Vem tar emot informationen?

o Anmilan ska lamnas till ndrmsta chef. Tank
p4 att beskriva situationen sa detaljerat som
majligt. Om det inte ar mojligt att lamna
anmalan till narmsta chef kan den lamnas till
antingen dennes chef eller skyddsombud.

Vad hiander med informationen och vad ska
mottagaren gora?

Anmalan ska alltid lamnas vidare till skydds-
ombudet om anmalaren inte uttryckligen

sagt nej till det.

Den som tagit emot anmalan ska omedelbart
undersdka och utreda anmalt drende.

Om mottagaren av anmalan upplever sig sakna
kunskap eller vill ha hjalp att hantera anmalan
opartiskt, ska mottagaren vanda sig till HR-
avdelningen, foretagshalsovarden eller mot-
svarande sakkunnig hjalp. Alternativt kan
mottagaren be skyddsombudet om hjalp.

Stod
Pa vart foretag far den eller de som &r utsatta stod
genom:

T.ex. HR-avdelning, foretagshélsovard eller
motsvarande sakkunnig hjélp.


https://www.tya.se/wp-content/uploads/rutin-krankande-sarbehandling-jan-2023-digital.pdf?utm_source=pdf&utm_medium=qr&utm_campaign=ma_bra_kit

FORETAG

RUTINEN AR FRAMTAGEN | SAMVERKAN MELLAN

Arbetsgivare Behorigt utsett skyddsombud
Underskrift Datum Underskrift Datum
Rutin

Krankande sarbehandling

— vid anmalan eller signal fran medarbetare

Arbetsgivaren ansvarar for att det finns en rutin mot krdnkande sarbehandling,
framtagen i samverkan med skyddsombudet. Rutinen ska vara kand for alla i
verksamheten. Lampligt ar att beratta om rutinen vid en introduktion till arbetet.

ENLIGT ARBETSMILJOVERKET SKA en rutin innehalla: Vad hdnder med informationen och vad ska

e Vem som tar emot informationen om att mottagaren géra?
krankande sarbehandling forekommer. e Anmalan ska alltid I1amnas vidare till skydds-
Vad som hander med informationen. ombudet om anmalaren inte uttryckligen
Vad mottagaren ska géra med informationen. sagt nej till det.
Hur och var den/de som éar utsatta snabbt e Den som tagit emot anmalan ska omedelbart
kan fa hjalp. undersdka och utreda anmalt drende.

e Om mottagaren av anmalan upplever sig sakna
kunskap eller vill ha hjalp att hantera anmalan
Anmilan om kréankande sarbehandling ska alltid opartiskt, ska mottagaren vanda sig till HR-
goras i formular: avdelningen, féretagshélsovarden eller mot-
svarande sakkunnig hjalp. Alternativt kan

T.ex. TYAs Anméalan om Krankande sarbehandling.
g mottagaren be skyddsombudet om hjalp.

Vem tar emot informationen? Stod
e Anmalan ska lamnas till narmsta chef. Tank Pa vart féretag far den eller de som &r utsatta stod
pa att beskriva situationen sa detaljerat som genom:

mojligt. Om det inte ar mojligt att [Amna
anmalan till narmsta chef kan den [amnas till
antingen dennes chef eller skyddsombud.

T.ex. HR-avdelning, féretagshalsovard eller
motsvarande sakkunnig hjalp.



Stod for dina viktiga samtal

Det kan }/?ra svart att veta vad du ska ta upp nér ni pratar om
arbetsmiljon. Da &r det skdnt med lite vagledning!

TYAs stédfrs .
™ Socci)::;r:?tc:rthjal.pfr dig som chef att fa i gdng samtalet om den organisatorisk
etsmiljén (OSA), p&d medarbetarsamtalet eller arbetsplatstréif'l‘enIS )

Prata till exempel om:
e balansen mellan arbete och fritid

e vad hog arbetsbelastning och aterhamtning innebar for er

e jargong och konfliktldsning.

. Anvind
frdgorna precis
Som de r, byt

ut ?em eller fy|
Pa med ding
egna.

Fragor till
medarbetarsamtal
eller arbetsplatstraff

Fragorna &r exempel som kan anviandas till ett medarbetarsamtal

eller en arbetsplatstraff om organisatorisk och social arbetsmiljé.

FRAGORNA AR TANKTA som ett stod till dig som chef
i ditt OSA-arbete. Vill du diskutera andra fragor,
fyll pa eller byt ut.

o Hur ser min fordelning mellan arbetsliv och
fritid ut?
e Vad ar hég arbetsbelastning for mig?
Har vi tydliga grénser for vad som ar fritid och
vad som ér arbetstid?
Om du arbetar natt och/eller langa arbetspass
_ 4r arbetsuppgifterna och pauserna anpassade
till detta?
Vet du hur vi l5ser konflikter? Eller vet du vilka
rutiner vi har fér att 16sa konflikter?
Tycker du att vi |sser konflikter pé ett bra satt pa
var arbetsplats?
Vilken jargong har vi pa arbetsplatsen?
Vilket ansvar har du som medarbetare for
att férhindra och arbeta mot krankande
sarbehandling av olika slag?
Har du méjlighet till sterhamtning mellan dina
arbetspass?




Fragor till
medarbetarsamtal
eller arbetsplatstraff

Fragorna ar exempel som kan anvéndas till ett medarbetarsamtal
eller en arbetsplatstraff om organisatorisk och social arbetsmiljo.

FRAGORNA AR TANKTA som ett stod till dig som chef
i ditt OSA-arbete. Vill du diskutera andra fragor,
fyll pa eller byt ut.

e Hur ser min férdelning mellan arbetsliv och

fritid ut?

Vad &r hég arbetsbelastning fér mig?

Har vi tydliga grénser fér vad som ér fritid och
vad som &r arbetstid?

e Om du arbetar natt och/eller langa arbetspass
— &r arbetsuppgifterna och pauserna anpassade
till detta?

e Vet du hur vi l6ser konflikter? Eller vet du vilka
rutiner vi har for att 16sa konflikter?

e Tycker du att vi l6ser konflikter pa ett bra satt pa
var arbetsplats?

Vilken jargong har vi pa arbetsplatsen?
Vilket ansvar har du som medarbetare for
att forhindra och arbeta mot krankande
sérbehandling av olika slag?

e Har du mgjlighet till aterhamtning mellan dina
arbetspass?



____|
tas over ditt huvud

:itt stopp for O-bra
uationer pa jobbet -
ips!

Det ar latt
att tdnka pa ti
eller négon halkaraNTa tillbud néar en maskin gar sé
. . Me
stdmningen som bristenr::; rapporterar ni nar deto'a'nrder SKRIV UT
? Med TYAs nya affisch kan Satt u?)FFo:SCHEN:
p den dar alla ser

ni enkelt u 3
ppmark 3
samma sa kallade OSA-tillb 2 d
Ll een och stannar till, till
xempel pé insidan av

arbetsplat
sen.
orklarar d toal &
och Orittvist och pée fyra O:na: Obehagligt, Olusti 1’_Ie."ktdorren eller i
ortera OSA-tillb
ud.

ANVAND DIGITALA

SKARMAR:

Kzanns nagot
iObbet? Materialet finns &ven so
pd'f anpassad efter "
digitala skarmar.

nte kanns bra i magen
tt OSA—t’l\\bud.

Situationer som i
kan vara €

Kénns na
ot N 2 s
Situat 9 O bra pa jobbet?

oner som inte kanns bra i m:
gen kan vara ett OSA-tilbud.

behagligt

Obehagligt
Reagerar dupaen o
stamning eller ton O‘USt|9t
som inte kanns bra? Far du en Klump i
magen nar du gar till
jobbet eller av en viss
situation?

. 1%
begrlphgt
plever du att beslut

Orattvist

Kanns arbets
fordelningen som
att du eller andra
hamnar i klam?

Up
pehandlas

eller att du
markligt?

Tank pa att til\budsrapportera

—pa samma satt som du rapporterar en
isflack eller en trasig maskin. TY A

OSA star for organisatorisk 0N social arbetsmilio


https://www.tya.se/wp-content/uploads/osa-tillbud_affisch.pdf?utm_source=pdf&utm_medium=qr&utm_campaign=ma_bra_kit
https://www.tya.se/wp-content/uploads/osa-tillbud_pdf-for-bildskarmar.pdf?utm_source=pdf&utm_medium=qr&utm_campaign=ma_bra_kit

Sakra kompetensen
med TYAs Ma bra-kurser

Ratt kunskap gor det enklare att skapa en bra arbetsmiljo.
| TYAs kalendarium hittar du kurser inom organisatorisk
och social arbetsmiljé (OSA), med datum, platser och
lankar till bokning.

Du hittar bland annat:

o Att skapa en valméende arbetsplats: Om hur ni
stimulerar en god och halsosam organisatorisk och Efterfragan pa
social arbetsmiljé. vara kurser ar

stor och platserna

fylls snabbt. Boka

i god tid for att

e Organisatorisk och social arbetsmiljé, OSA: Hur
foretaget kan anvdnda OSA-guiden i det praktiska

arbetsmiljéarbetet.
sakra era platser.

e Hot och vald pa jobbet: Handfasta verktyg for att skapa
trygghet péa arbetsplatsen.

Kalendariym

NOV 2026-pgc 2027

Ma bra-kyrser

APRIL 2027

Kalendarium

Ma bra-kurser

NOV 2026-DEC 2027

Hotoch vald pa jobbet, 1 dag

"
Kollektivanstaida - Anmélan

Det viktiga och ariiga samtalet, 1 dag

Tiénstem;
o poteman och arbetsledare mag g

utsedda av Syenaiy gy S SMIG samt skl o
@ Transport skyddsombug
Hantera och undvika konfiikter, 0,5 dag Portarbetareforbundet

Kollektivanstziqy

Leda arbetsgrupper

NOVEMBER 2026

Datum  Ort Mélgrupp

w Kollektivanstallda
4 betsmiljoansvar

6 ansteman och arbetsledare med art

Tmnov | Gatebora | B nealldas arbetsmil och skyddsombud
\tsedda av Svenska Transportarbetareférbundet

Datum  Ort Malgrupp i
Uppsala | Arbetsledare samt skyddsombud utsedda av
Transportarbetarefsrbundet
et
B

Datum  Ort Malgrupp v
Kollektivanstéllda med arbetsledande uppgifter p3 TYA

anslutna foretag

Steg 1,2 dagar

Kollektivanstida meg arpory ledande uppgitter pg Tya-
anslutna foretag v

Hantera och undvika konflikter, 0,5 dag Steg 2, 2 dagar

MAJ 2027

Det viktiga och drliga samtalet, 1dag

OSAkurs, 1dag

SEPTEMBER 2027

DECEMBER 2026

Kurs
Att skapa en vélmaende arbetsplats, 1 dag

Kollektivanstalida meg arbetsledande uppgifter ps YA

Arbetsledare samt skyddsombud utsedda av

Din stress och andras, 1dag Transportarbetareforbundet

FEBRUARI 2027 Kollektivanstaiida meg arbetsleday

anslutna foretag nde uppgifter pj Tya.

Leda arbetsgrupper

Steg 1, 2 dagar

t T och arbetsled,

SO rér de. kollektiv bt oty i
prisding ‘anstélldas arbetsmijs, Peotter
Shydda mbud Utsedda ay Trans) cto

g onstallda med arbetsledanda

Steg 2, 2 dagar

S Hot och vald pa jopber 7 4o



NOVEMBER 2026

Kalendarium

Ma bra-kurser

NOV 2026-DEC 2027

Kurs Datum Ort Malgrupp Anmilan
Hantera och undvika konflikter, 0,5 dag 10 nov Distans Kollektivanstallda EE
=
Lank
Det viktiga och &rliga samtalet, 1 dag 18 nov Goteborg Tjansteman och arbetsledare med arbetsmiljoansvar EEE
for de kollektivanstalldas arbetsmiljé och skyddsombud i ;
utsedda av Svenska Transportarbetareforbundet Ea
Lank
DECEMBER 2026
Kurs Datum Ort Malgrupp
Att skapa en vilmaende arbetsplats, 1 dag 1dec Uppsala Arbetsledare samt skyddsombud utsedda av
Transportarbetareférbundet
Din stress och andras, 1 dag 2 dec Uppsala Arbetsledare samt skyddsombud utsedda av

Transportarbetareférbundet

FEBRUARI 2027

Malgrupp

Anmailan

Leda arbetsgrupper

Kollektivanstallda med arbetsledande uppgifter pa TYA-

anslutna féretag =]l
Steg 1, 2 dagar 9 feb Stockholm B
Steg 2, 2 dagar 16 mar | Stockholm Lank
MARS 2027
Kurs Datum Ort Malgrupp Anmilan
Att skapa en vilmaende arbetsplats, 1 dag 9 mar Stockholm | Arbetsledare samt skyddsombud utsedda av
Transportarbetareférbundet
Din stress och andras, 1 dag 10 mar | Stockholm | Arbetsledare samt skyddsombud utsedda av

Transportarbetareférbundet

Transportfackens Yrkes- och Arbetsmiljondmnd
Box 1826, 171 26 Solna | 08-734 52 00
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Kalendarium Ma bra-kurser

NOV 2026-DEC 2027
APRIL 2027
Kurs Datum Ort Malgrupp Anmilan
Hot och vald pa jobbet, 1dag 13 apr Stockholm | Kollektivanstéllda E5E
[=]
Lank
Det viktiga och drliga samtalet, 1 dag 14 apr Stockholm | Tjansteman och arbetsledare med arbetsmiljéansvar for ErE
de kollektivanstélldas arbetsmiljo samt skyddsombud i ;
utsedda av Svenska Transportarbetareférbundet EH..
Lank
Hantera och undvika konflikter, 0,5 dag 21 apr Distans Kollektivanstallda EE
[=]
Lank
Leda arbetsgrupper Kollektivanstallda med arbetsledande uppgifter pa TYA- it
anslutna foretag i
Steg 1, 2 dagar 27 apr Stockholm &
Steg 2, 2 dagar 1jun Stockholm Lank
MAJ 2027
Malgrupp
OSA-kurs, 1dag 12 maj Stockholm | Skyddsombud utsedda av Transportarbetareférbundet ESE
samt tjansteman och arbetsledare med arbetsuppgifter s
som ror de kollektivanstéalldas arbetsmiljo [

SEPTEMBER 2027

Malgrupp
Leda arbetsgrupper Kollektivanstallda med arbetsledande uppgifter pa TYA- ErE
anslutna féretag
Steg 1, 2 dagar 14 sep Stockholm E
Steg 2, 2 dagar 19 okt Stockholm Lank

OKTOBER 2027

Kurs Datum Ort Malgrupp Anmilan
Leda arbetsgrupper Kollektivanstéllda med arbetsledande uppgifter pa TYA- R
anslutna foretag
Steg 1, 2 dagar 5 okt Stockholm S
Steg 2, 2 dagar 9 nov Stockholm Lank
Krisstéd, 1dag 7 okt Stockholm | Tjanstemén, chefer och arbetsledare med arbetsuppgifter E*E
som ror de kollektivanstélldas arbetsmiljo;
skyddsombud utsedda av Transportarbetareférbundet; &=
kollektivanstallda med arbetsledande uppgifter samt
andra medarbetare med ansvar fér arbetsmiljo Lank
Hot och vald pa jobbet, 1dag 21 okt Stockholm | Kollektivanstéllda E5E
[=
Lank
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Kalendarium Ma bra-kurser
NOV 2026—-DEC 2027

NOVEMBER 2027

Kurs Datum Ort Malgrupp Anmilan
Det viktiga och arliga samtalet, 1 dag 10 nov | Géteborg Tjansteman och arbetsledare med arbetsmiljdansvar for EEUE
de kollektivanstalldas arbetsmiljo samt skyddsombud i f
utsedda av Svenska Transportarbetareférbundet EH..
Lank
Hantera och undvika konflikter, 0,5 dag 17 nov Distans Kollektivanstéllda E*E
[=]
Lank
Att skapa en vilmaende arbetsplats, 1 dag 30 nov | Stockholm | Arbetsledare samt skyddsombud utsedda av
Transportarbetareférbundet

DECEMBER 2027

Malgrupp
Din stress och andras, 1 dag 1dec Stockholm | Arbetsledare samt skyddsombud utsedda av ERE
Transportarbetareférbundet 3
[E
Lank
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Smygtesta TYAs
dialogkort

Fa i gang samtalet om jargong, bemétande och trivsel pa jobbet.
TYAs kostnadsfria smakprov ger er sex utvalda dialogkort att
smygtesta pa nasta fika eller arbetsplatstraff.

Har far du ett kostnadsfritt smakprov med sex
utvalda dialogkort sa att ni kan smygtesta TIPS!
verktyget redan i dag.

Pa tya.se finns dven en

Gor sa hér: inspirationsfilm samt en fardig
PowerPoint-presentation som
hjalper dig att leda dialogen.

e Sitt er tillsammans i fikarummet eller
dela in er i mindre grupper.

e Vilj ett kort, |as frdgan hégt och svara
tillsammans.

e Lyssna aktivt, hall en respektfull ton och
forsok att se fragan fran olika perspektiv.

Bestall alla
dialogkort

| den fysiska asken ingar 35 dialogkort

for fordjupande samtal om arbetsmiljo,
jargong och bemdtande samt en komplett
handledning fér dig som leder samtalet.


https://shop.tya.se/dialogkort-en-schysst-bransch-dar-alla-gor-skillnad?utm_source=pdf&utm_medium=qr&utm_campaign=ma_bra_kit
https://www.tya.se/arbetsmiljo/praktiskt-arbetsmiljoarbete/en-schysst-bransch-dar-alla-gor-skillnad/dialogkort/?utm_source=pdf&utm_medium=qr&utm_campaign=ma_bra_kit










Tillsammans gor
vi skillnad

TYA arbetar for att utveckla transportbranschen.
Tillsammans med arbetsmarknadens parter sakrar vi
kompetens och skapar trygga och hallbara jobb for
nuvarande och kommande generationer.

Transportfackens Yrkes- och Arbetsmiljénamnd @

Box 1826, 171 26 Solna | 08-734 52 00 TYA
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