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Arbeta sakert metoden i 5 steg

TYA lyfter pa den har webbplatsen fram kunskaper om arbetssékerhet ur en arbetspsykologisk synvinkel. Arbeta sakert-
metoden syftar till att fa fler att arbeta pa ett sakert satt och darmed forebygga och minska antalet arbetsolyckor och skador
pa arbetsplatsen. Metoden utvidgar arbetsmiljdbegreppet till att handla om att hitta, trdna pa och anvanda sig av sdkra
beteenden i arbetet. Att arbeta med de har metoderna ar ett satt att komma vidare och utveckla sitt arbetsmiljoarbete.

IdentifieraD DefinieraD UtvecklaD FeedbackD Fb'rstérkD

Sa hir kan man arbeta efter Arbeta sikert-metoden

En maojlig vag for att utveckla sitt arbetsmiljéarbete ar att identifiera de beteenden i arbetsmiljon som leder till 6kad saker-
het. TYAs Arbeta Sakert-metod ar ett exempel pa hur man kan implementera sakra arbetssatt i en organisation. Metoden
bestar av 5 steg. Dessa steg anvands framfor allt nar ledningen visat att den stéttar och ger resurser till att utveckla saker-
heten. Stegen kan utgéra en process for att de som arbetar i de riskfyllda miljderna pa ett strukturerat satt skall géras del-
aktiga i arbetet och f& majlighet att systematiskt arbeta fram en tydlighet for vilka beteenden som 6kar sdkerheten. Notera
da garna att beteenden i de allra flesta fall handlar om och formulera nagot aktivt, dvs vad som skall géras, inte vad nagon
skall lata bli att gora. Detta ar ett viktigt pedagogiskt moment. Det &r mer effektivt att precisera det 6nskvarda an att sdga
hur nagot inte skall ga till. De fem stegen innehaller ocksa moment som handlar om émsesidighet nar det galler att observe-
ra hur andra beter sig och hur kommunikationen kring sékerhet kan halla en hog och god niva.



|dentifiera beteenden som paverkar sakerhet

Vilka beteenden &r avgérande for att om de skulle férekomma i stérre omfattning, sa skulle det leda till
en Okad sékerhet | arbetet?
Vilka &r sékra beteenden for den aktuella yrkesgruppen?

Definition av beteende: Vad nagon sager eller gor, dvs nagot som ar observerbart.
Exempel pa beteenden:

-Att ta pa sig skyddsklader vid arbetspassets start

-Att dka hela vagen ned med bakgavellyften (undviker att hoppa ned)

-Att ga vid forflyttningar (undviker att springa)

Definiera dessa beteenden tillrackligt val
for att kunna mata dem

Gér beteendebeskrivningar som &r sa pass tydliga sé att alla forstar vilka beteenden eller sékra
procedurer som avses.

Prova om beteendebeskrivningen ar tydlig genom att stélla fragan:

-Skulle detta kunna visas pa en film och da bli tydligt?

Ifall vi rAkat beskriva inre egenskaper hos personen istéllet for beteenden som gar att observera,
finslipa da beteendebeskrivningarna lite till.

Utveckla och implementera matningar av dessa
beteenden sa att man forst kan bestamma nuvarande
nivan och sedan satta rimliga mal

1. Nér det ér klart vilka beteenden som féretaget ska fokusera pa sa pabdrjas arbetet med att utveckla
matmetoder. Ett exempel pa en médtmetod ar sjalvskattning av det aktuella beteendet med hjélp av en
enkat. Ett enkelt frageformular utarbetas och alla yrkesarbetare far sjalva gora en skattning av hur de
arbetar med just detta beteende. Enkaterna fylls i anonymt och resultaten sammanstalls.

2. Resultaten ger ett nuldge och med det som utgangspunkt kan féretaget satta upp rimliga mal for vart
man vill na

Sakerhetsobservationer ar en annan typ av matmetod som kan anvandas och personalen utbildas till
sakerhetsobservatorer.

En sakerhetsobservation startar alltid med att sdkerhetsobservatéren talar om att den vill ggnomféra
en sadkerhetsobservation. De fragor som observatdéren kan stalla ar "Kan personen utfora sitt arbete pa
ett sdkert satt?” och ” Ser jag nagot som oroar mig?”. Sedan fortsatter sakerhetsobservationen med att
olika forutbestamda steg genomfors i en dialog med den observerade personen.



Ge feedback

Lér ut och trédna férsta linjens chef pa att ge feedback pa de valda beteendena.

Feedback ar information om ett beteende eller resultatet av ett beteende. Det handlar om att férse en
person med information som goér det mojligt for personen att férandra sitt beteende eller vidmakthalla
ett 6nskat beteende. Ordet feedback Oversatts till aterkoppling, leda tillbaka.

Feedback kan vara bade positiv och dven konstruktiv.

Positiv feedback uppmuntrar 6nskvart beteende och 6kar sannolikheten for att beteendet ska intraffa
framover.

Konstruktiv feedback syftar till att ersatta ett o6nskat beteende med ett mer effektivt beteende och dar-
med minska sannolikheten att det o6nskade beteendet ska aterkomma. Konstruktiv feedback har tva
komponenter som samverkar: Att motverka det oonskade eller ineffektiva beteendet genom att beskriva
vad som var fel med beteendet samt den negativa paverkan det har. Att specificera vilket beteende som
ar att foredra sa att du ar sdker pa att personen har kunskap om det dnskvarda beteendet.

Konstruktiv feedback ar utvecklande till sin karaktar.

Forstark framsteg

Félj upp mot uppsatta mal. Fira framsteg och framgangar!
Ska "belbningar” ges- fraga vad som uppfattas som belénande for personen.

Fortsatt att ge positiv feedback.
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