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FRAN TRANSPORTFACKENS YRKES- OCH ARBETSMILJONAMND

VAR TIONDE TAXIFORARE DRABBAS AV VALD

Forra aret drabbades ungefar 2 300 av Sveriges cirka 23 400 taxiforare av vald. Mer 8n 4 600 utsattes
for hot. Det visar en undersokning fran Statistiska centralbyran (SCB).

Undersokningen, som bestélldes av Transportfackens Yrkes- och Arbetsmiljonamnd (TYA), visar
ocksa att den viktigaste orsaken till hot och vald ar alkohol- och drogpaverkade kunder. Sedan tio ar
tillbaka har det skett en liten minskning av hoten och valdet. D4 utsattes en av tre taxiforare for hot
och en av atta for vald.

— Vi bedomer att minskningen framfor allt beror pa att det numera &r lattare att fa tillstand for
skyddskamera, och att brott mot taxiforare bedoms som brott mot trafiktjansteman vilket ger
strangare straff, sdger Maria Vigren, projektledare vid TYA.

Mest drabbade dr unga taxiférare med invandrarbakgrund som arbetar i storstadsomradena.

De dr mer utsatta for bade hot och vald &n sina kollegor utan invandrarbakgrund. De ar ocksa mer
utsatta for krankande ord fran kunder. Mer an halften av taxiférarna efterfragar utbildning i att
bemota hotfulla eller drogpéverkade personer for att komma tillrdtta med problemen. Det ligger
aven hogt upp pa TYAs lista 6ver atgarder som behovs for att fa en tryggare arbetsmil;jo for forarna.

ARBETSGIVARENS ANSVAR
Kamratstddjare ar ett satt for arbetsgivaren att arbeta praktiskt med stod till utsatta taxiforare.

Joakim Svendsen pa Taxi Stockholm - sjélv taxiférare och kamratstodjare - utbildar andra i att
forhindra hotfulla situationer och stétta drabbade kollegor.

- Nya taxiforare maste snabbt lara sig hur de undviker hotfulla situationer, och kamratstddjare kan
vara avgdrande for att drabbade taxiforare ska komma tillbaka till jobbet igen, sdger
Joakim Svendsen.

TYA LYFTER FRAM FYRA FAKTORER FOR OKAD TRYGGHET:

1. Skyddskamera i fordonet

2. Kunskap att bemdta hotfulla och valdsamma passagerare

3. Taxiforare ar trafiktjdnsteman

4. Fungerande ndd- och larmsystem

Samstdmmigheten dr stor mellan dessa faktorer och de atgédrder som taxiférarna sjélva forordar.
Ladda ner och 1&s hela undersokningen pa www.tya.se

For mer information, intervjuer och bilder - kontakta:
Maria Vigren, projektledare pa TYA. Telefon: 08-734 52 32, 070-674 15 32.
E-post: maria.vigren@tya.se

Bill Rehn, vd pa TYA. Telefon: 08-734 52 20, 070-638 11 73.
E-post: bill.rehn@tya.se

Joakim Svendsen, kamratstddjare och taxiférare pa Taxi Stockholm, Telefon: 070-395 28 27.
E-post: joakim.svendsen@taxistockholm.se



